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ORGNIZACIÓN  
 

En 1997 Raúl Baltazar Guevara (uno de los socios fundadores) estaba en la industria de la 

serigrafía donde él era su propio jefe. Él se dedicaba a realizar el diseño de etiquetas, gorras, 

playeras, cajas, invitaciones, revistas, volantes, facturas hasta caligrafía grabada. El diseñó 

el logo, las cajas y el diseño de las mismas de “Dulces Bernal” 

En 1999 su hermano Rogelio Baltazar Guevara (el otro socio fundador) comenzó a invitarlo 

a abrir una panadería, pero a Raúl no le llamaba la atención ya que tenía su propio negocio y 

él no sabía nada de la industria panadera.  

Rogelio el hermano mayor de Raúl (quien hasta la fecha es panadero), empezó como 

ayudante de panadero con apenas 14 años, con un primo suyo en la ciudad de Querétaro y 

ahí aprendió las bases del oficio, pero no fue hasta que se mudó al municipio de Ezequiel 

Montes donde aprendió realmente el oficio.  A lo largo de su vida el trabajo en muchas 

panaderías, desde pequeños negocios hasta los más grandes como Wal-Mart, Superama entre 

otras grandes de la industria. Él siempre tuvo la idea de comenzar su propio negocio de una 

panadería pues él sabía que la panadería era un mercado donde se podía ganar buen dinero, 

además que como ya se mencionó era lo que él sabía hacer. En 1996 Rogelio abrió su propia 

panadería junto a un par de sus amigos en el municipio de San Joaquín, pero por diferencias 

personales no resultó y se separó de ellos. A raíz de eso se fue a Estados Unidos a una gran 

panadería por casi 9 meses, donde adquirió mayor experiencia y conocimiento en la rama.  

Cuando regreso de Estados Unidos nuevamente le dijo a Raúl que hicieran su propio negocio, 

Pete este aún no estaba muy convencido.  

Cerca del año 2003 quería un ingreso extra y decidió vender su camioneta. Un día un 

candidato a la presidencia municipal del partido del PT le compro la camioneta, y cuando le 

entrego los papeles comenzaron una conversación y también le compró a un buen precio su 

pequeño negocio, pero no sólo quedo ahí, sino que también lo contrato para seguir trabajando 

en lo que era su negocio, para hacer su promoción de su candidatura a la presidencia, ya que 

las elecciones se aproximaban.  

Después de un tiempo ya pasadas las elecciones y con menos trabajo, Raúl decidió por fin 

unirse con su hermano Rogelio a emprender su negocio, cada uno participando con 

porcentajes iguales de capital. 

Comenzaron el 16 de Junio del año de 2003, después de buscar algunos locales con una zona 

relativamente buena, comenzaron en Av. Pie de la Cuesta frente a la UTEQ, siendo Rogelio 

Baltazar Guevara el panadero encargado de la producción y Raúl Baltazar Guevara como 

administrador y vendedor. Su negocio parecía ir bien, pero llegó un punto en que ya estaban 

muy cansados porque había días en los que no dormían y ellos dos solos hacían funcionar el 



negocio. Así que un día decidieron cerrar el negocio, al creer que no les daba el resultado 

esperado. Cerraron la panadería por sólo una semana, pues no tardaron en darse cuenta que 

darse por vencidos era la solución, al tener aún equipo y material para seguir abrieron un 

lunes de nuevo.  Cerca de ellos había otra panadería que por razones desconocidas cerró, y 

muchos de los clientes que tenían se fueron con ellos, fue entonces cuando se levantaron y 

su negocio creció un poco. Después de unos meses comenzaron a darse cuenta que no bastaba 

con los clientes que tenían y a Raúl Baltazar Guevara se le ocurrió la idea de crear caminos 

(rutas) para repartir el pan a diferentes tiendas. Y así incrementaron las ventas un poco más.  

La renta de ese local comenzaba a elevarse y no les convenía así que comenzaron a buscar 

un nuevo lugar que cumpliera con sus necesidades y además tuviera mercado 

Cerca del mes buscaron nuevos lugares, pero ninguno les atraía hasta que encontraron un 

nuevo local, un poco más barato, y con capacidad de expansión; y la zona les ayudaba para 

tener más clientes y más mercancía vendida. Así que se mudaron de local en cuanto se acabó 

su contrato en Av. Pie de la Cuesta. El nuevo lugar es en Lomas de Balvanera lo que hoy en 

día es Arboledas del Sur. Cerca de ese establecimiento encontraron que se vendía un terreno 

y decidieron invertir en el terreno, ya que a pesar de que fue gasto inmediato, con el paso del 

tiempo les está ahorrando el pago de la renta y la molestia de que les estuvieran cobrando. 

Mientras estaban construyendo el terreno y arreglándolo para que fuese la panadería seguían 

rentando en la misma colonia, pero a dos cuadras de ahí, en un local. Una vez que se terminó 

de construir en el terreno, se mudaron. En ese local, al principio solo hacían 200 bolillos y 

200 de pan dulce, pues seguían con los mismos hornos que al principio, y no tenía capacidad 

para tanto pan.  

Al principio no les iba bien aunque apenas se estaban acostumbrando a la zona y a la gente 

del lugar y como en el lugar no había panaderías no paso mucho tiempo cuando empezaron 

a tener clientes y  crearon nuevas rutas y adaptaron las que ya tenían. 

Por razones personales Rogelio Baltazar Guevara decidió separase de su hermano Raúl 

Baltazar Guevara 


